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Protocollo d’'Intesa per il contenimento degli effetti negativi causati
dall’'emergenza sanitaria COVID-19 per la promozione della ripresa
economica del Trentino

- LP 2/2020 art. 11 "Misure urgenti a sostegno degli operatori economici”
- Deliberazione GP n. 392/2020: Approvazione dei criteri attuativi e dello Schema di Protocollo

Nell'ambito del Protocollo d'Intesa:

La Provincia, al fine di semplificare ed accelerare il percorso attuativo del Protocollo nonché di
rendere il piu tempestiva possibile I'applicazione delle Misure a favore degli Operatori Economici,
rende disponibile una apposita piattaforma informatica che dovra essere utilizzata dai Soggetti
aderenti e dagli altri soggetti che a vario titolo intervengono nel processo. Tale Piattaforma
consentira di gestire in modo automatizzato Ilintero processo informativo, ivi comprese le
comunicazioni e gli avvisi/notifiche tra i soggetti coinvolti, oltre che di monitorare lo stato di
avanzamento delle pratiche e di attuazione delle Misure

- Avvio domande 1 aprile 2020 - Tramite Piattafoma Informatica Ripresa Trentino
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Piattaforma Ripresa Trentino: finalita

» ATTIVAZIONE DELLE MISURE

I) MISURA 4 "SOSPENSIONE RATE O RINEGOZIAZIONE"
IT) MISURA 5 “"PLAFOND RIPRESA TRENTINO”

» MONITORAGGIO ANDAMENTO DELLE MISURE

» RELATIVAMENTE ALLA MISURA 5 “"PLAFOND RIPRESA TRENTINO” LA PIATTAFORMA CONTIENE LE INFORMAZIONI
NECESSARIE PER L'INTERVENTO PROVINCIALE

Se un istituto di credito/confidi, una volta che apprende dalla Piattaforma Informatica che un cliente ha fatto
domanda e I'Istituto/confidi ha bisogno di ulteriori documentazioni specifiche firmate contattera I'Operatore

Economico e chiedera integrazioni alla pratica facendo cosi anche consulenza. Se questo viene fatto on line, via pec,
allo sportello, sara decisione di ogni singolo istituto di credito/filiale.

La Piattaforma Informatica risponde a necessita di monitoraggio, di gestione comune di pratiche che passano in tre
istituzioni (Banche/Intermediari finanziari, Confidi, Provincia), non va intesa quale applicativo sostitutivo dei
programmi gestionali di ciascun soggetto.
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Il Processo di attivazione delle Misure
“Plafond Ripresa Trentino”

1. Una volta inserita la domanda nella Piattaforma Informatica (a cura dell’Operatore Economico), la
stessa viene trasmessa alla Banca/Intermediario Finanziario selezionato e, nel caso di garanzia
Confidi, anche a Confidi Imprese Trentino/Cooperfidi.

2. L'Operatore Economico potra essere contattato da Banca/Confidi per I'acquisizione di tutte le
ulteriori informazioni/documenti che fossero necessari ai fini dell’istruttoria relativa al finanziamento
“Plafond Ripresa Trentino”.

3. La Banca, completata l'istruttoria, determinera I'importo del finanziamento e il tasso di interesse
applicabile. Al di fuori della Piattaforma Informatica, Banca e Operatore Economico perfezioneranno la
stipula del contratto di finanziamento.

4. Erogato il finanziamento, la Banca compilera - all'interno della Piattaforma Informatica - i campi
relativi all'importo erogato, tasso di interesse, scadenze, importo interessi, e tutti i dati necessari ad
APIAE ai fini della concessione ed erogazione del contributo in conto interessi provinciale.

5. APIAE potra quindi concedere ed erogare il contributo provinciale in conto interessi
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Il Processo di attivazione delle Misure
“Sospensione Rate o Rinegoziazione”

1. Una volta inserita la domanda nella Piattaforma Informatica (a cura dell’Operatore Economico), la
stessa viene trasmessa alla Banca/Intermediario Finanziario selezionato.

2. L'Operatore Economico sara contattato dalla Banca per I'acquisizione di tutte le ulteriori

informazioni/documenti che fossero necessari per il perfezionamento della misura “"Sospensione Rate
o Rinegoziazione”

3. Al momento attuale nella Piattaforma Informatica vengono gestiti solo i dati di input dell’Operatore
Economico. Si prevede I'implementazione di una sezione dedicata al caricamento dei dati a cura della
Banca circa l'esito delle istruttorie relativa alla Misura “sospensione rate o rinegoziazione”
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L’accesso alle Piattaforma Informatica "RIPRESA TRENTINO”

Sito Internet #ripresatrentino: https://ripresatrentino.provincia.tn.it/

AUTENTICAZIONE
OPERATORE ECONOMICO (OE)

1. OE accede alla Piattaforma RipresaTrentino

2. OE compila la Form Online Vv

3. Inviata la Form, in cui ha inserito una
propria casella di posta elettronica (non PEC PIATTAFORMA RIPRESA TRENTINO
per il momento), riceve una email (Fondazione Bruno Kessler — FBK)
contenente un link su cui deve cliccare per
confermare la volonta di presentare la O\

domanda e soprattutto di essere il
proprietario della email che ha fornito
rendendo cosi tracciabile la sua richiesta

4. Se OE non conferma la domanda cliccando
sul link contenuto nell’email, la domanda non

viene inoltrata all’istituto finanziatore/confidi. AV 4
5. Ad avvenuto inoltro della domanda
all'Istituto Finanziatore, I'OE ricevera una FORM ON LINE
email di conferma “corretto caricamento”. Per la richiesta di attivazione delle

Misure del Protocollo:

Moratoria/Rinegoziazione
« Attivazione Plafond Trentino


https://ripresatrentino.provincia.tn.it/
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Operatore Economico: presentazione domanda
PRIMA DI COMPILARE LA FORM ON LINE

1. Consultare il sito http://ripresatrentino.provincia.tn.it al fine di acquisire tutte le informazioni necessarie circa le misure, i requisiti di
accesso, le banche cui rivolgersi, e la sezione “"Come fare domanda” https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Come-fare-domanda

2. Cisono dubbi o necessita di chiarimento?
- consultare la sezione dedicata alle FAQ (in costante aggiornamento)

- contattare i riferimenti riportati sul sito cliccando su “"A CHI RIVOLGERSI"” a seconda dell’'oggetto del chiarimento o dell'informazione
da richiedere.

3. Acquisire tutte le informazioni necessarie presso la Banca di riferimento (https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Le-misure ) ed acquisire
tutta la documentazione necessaria.

n.b.: La Banca svolgera propria istruttoria verificando anche le eventuali posizioni creditizie deteriorate dell’'Operatore Economico. La
valutazione in merito all’'opportunita o meno di accordare il finanziamento (rientrante nell’ambito del Plafond Ripresa Trentino) € rimessa
in in capo all’ente finanziatore.

ORA PUOI PROCEDERE CON LA COMPILAZIONE DEL FORM ON LINE

PER CIASCUN OPERATORE ECONOMICO E' CONSENTITA:
- LA PRESENTAZIONE DI UNA DOMANDA RELATIVA AL "PLAFOND RIPRESA TRENTINO"”

- LA PRESENTAZIONE DI Piu DOMANDE RELATIVE ALLA "SOSPENSIONE RATE/RINEGOZIAZIONE"
(compilazione di piu Form)


http://ripresatrentino.provincia.tn.it/
https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Come-fare-domanda
https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Come-fare-domanda
https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Come-fare-domanda
https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Come-fare-domanda
https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Come-fare-domanda
https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Le-misure
https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Le-misure
https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Le-misure
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FORM ON LINE: dati del richiedente

= m] #
@ Utenti X Richiesta attivazione misure X @ Contatti - Misura ripresa trentino X | @ Misura ripresa trentino X | . Piattaforma RipresaTrenting x| +
&« (& 8 ripresatrentino.it/credit-request-submission/new A4 2 6 0 B8 eﬂ 0O ©» B O ﬁ] H
FBK STARDUST UGAS SCCO1  w Piattaforma Ripresa.. [5) app Ripresa Trentin.. [5J 20200324 feedback.. [1] Spesa Online - Distr.. & Spesa online - Dupl...

Richiesta attivazione delle misure del Protocollo per il
contenimento degli effetti negativi dell'emergenza sanitaria
COVID-19 e la promozione della ripresa economica del Trentino
(DGP n. 392 del 25 marzo 2020)

Dati Richiedente
“Nome * Cagnome * Codice Fiscale
* Data di nascita (gg/mm/aaaa) * Luogo di nascita * Provincia di nascita
* Provincia
* Indirizzo residenza n. * Comune residenza residenza *CAPresidenza

* Ruolo Richiedente

Seleziona unz opzione
Legale rappresentante
Professionista / Lavoratore autonomo
Delegato (allegare atto di delega del Legale rappresentante/Professionista/Lavoratore Autonomo)

* Email per 'attivazione della procedura (NON DEVE ESSERE PEC) “Telefono operatore

per l'identificazione <
del richiedente




— FORM ON LINE: dati dell’'Operatore Economico

O >

«  Utent * ot Richiesta attvazior X w Contatti - Misura i, X | @ Misura npresa tren X | «f  Piattaforma Ripres: X | +
&« C @ ripresatrentino.it/credit-request-submission/new % ¥ G 0 3 Ghﬂ O ®» B O @ :
FBE STARDUST UGAS SCC01  «  Piattaforma Ripresa... E app Ripresa Trentin... E 20200324 feedback... m Spesa Online - Distr... »

Dati Operatore Economico

Codice Fiscale Operatore

usato anche come controllo per l'unicita Economico (compilare solo in

delle domande per misura art. 5 caso di impresa individuale,
liberi professionistl, lavoratori
* Denominazione * Partita IVA autonomi)
* Comune Sede * Provincia *CAP Sede
" Indirizzo Sede Legale n. Legale Sede Legale Legale

v

“ Impresa agricola

5l NO

Selezionz unz opzione
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FORM OE: misure da attivare

« Utenti X <t Richiesta attivazione misure x w Contatti - Misura ripresa trentin X w Misura ripresa trentino x | « Piattaforma RipresaTrentino x ‘ + = *
&« C & ripresatrentino.it/credit-request-submission/new b e # G 0o 3 eﬂ 0O ® B M @
FBK STARDUST UGAS SCCO1  w Pisttaforma Ripresa.. [ app Ripresa Trentin.. [E] 20200324 feedback... [] Spesa Online - Distr.. & Spesa online - Dupl...

Preso atto di quanto previsto dalla DGP n. 392/2020, fermo restando che le esposizioni debitorie non devono essere, alla data del 31

dicembre 2019, classificate presso la Banca concedente come esposizioni creditizie deteriorate ai sensi della disciplina applicabile

agli intermediari creditizi

CHIEDE / CHIEDONO:
* Banca / Intermediario finanziario * Filiale H e X H H H
> Hai verificato se la tua Banca e tra i soggetti attuatori?
v v . . . . . .

https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Le-misure

Questo campo & obbligatorio Questo campo & obbligatorio

*Misura da attivare (art. 3 Protocollo):

(in caso di sospensione rate - canoni o di rinegoziazione (Misura 4) la richiesta deve essere presentata da tutti i cointeressati) M 4 S ” t . h d | |

ISUra 4. SUllo UNn MUtUO pual ricnieaere la O 1a
Misura art. 4.a - Sospensione rate mutuo / Misura art. 4.b - Rinegoziazione di operazione in . . . p .
canoni leasing oppure sospensione o la rinegoziazione.

“Contratton. “Data contrato g5/ mm/asad > E’ CONSENTITA LA PRESENTAZIONE DI PIU’
DOMANDE MA PER MUTUI DIVERSI

Questo campo & obbligatoric Questo campo & obbligatorio

Misura art. 5 - Attivazione Plafond Ripresa Trentino, da rimborsare al termine del 24 mese, a valere su:

Hai recuperato la documentazione contrattuale?

© Plafond Ripresa Trentino BANCHE 1 (importo massimo 300.000)
con incremento fino al 50% per anticipo trattamenti previsti dall'art. 1% del D.L. 18/2020

Plafond Ripresa Trentino BANCHE 2 {importo massimo 25.000)
Plafond Ripresa Trentino - FSTAA (importo massimo 1,5 €/min) > Ha| Venflcato |e Caratte”st'che e | requ|s|t|
Importo richiesto (€) - Ente di garanzia dell’operatore economico ai fini dell’accesso alla
euro < . Misura 5 “Plafond Ripresa Trentino™?

“1BAN E’ CONSENTITA LA PRESENTAZIONE DI UNA
SOLA DOMANDA PER CIASCUN OPERATORE
ECONOMICO



https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Le-misure
https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Le-misure
https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Le-misure
https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Le-misure
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FORM OE: requisiti di accesso "Plafond Ripresa Trentino”

a x
o Utenti b3 w  Richiesta attivazione misure * @ Contatti - Misura ripresa trentin % W Misura ripresa trentino b3 | «  Piattaforma RipresaTrentino x | +
&« (&) & ripresatrentino.it/credit-request-submission/new T 2 G 0 eﬂ O ® B O @ H
FEK STARDUST UGAS SCCO1  w Piattaforma Ripresa..  [5) app Ripresa Trentin.. [5J 20200324 feedback... [T] Spesa Online - Distr.. @& Spesa online - Dupl...

A tal fine, ai sensi degli artt. 46 e 47 del d.RR. 445/2000, consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di
formazione o uso di atti falsi, richiamate dall'art. 76 del d.RR. 445/2000, nonché della decadenza dai benefici conseguenti al

provvedimento eventualmente emanato sulla base della dichiarazione non veritiera, se dal controllo effettuato emerge la non L!operatore d H H H
ichiara, a sensi del DPR

veridicita del contenuto delle dichiarazioni rese (art. 75 d.R.R. 445/2000) . ; L .
DICHIARA / DICHIARANO: 445/2000 la su§3|stenza dei requisiti di
accesso alla Misura.

che I'Operatore Economico

Seleziona tutte le dichiarazioni

“ alladata del 24 marzo 2020 ha una sede legale / unita operativain | requ|S|t| sSono deflnltl ne",amblto de“a
* Indirizzo Sede ai fini della domanda n. d:::';”r';';:se'je nleete * operante da Dellbera2|0ne de"a qlunta prOVInCIale n.
menodiun pit diunanno 392/2020
anno

Seleziona una opzione

“ ha subito un impatto negativo a seguito dell’emergenza epidemioclogica legata al COVID-1% nell’intervallo temporale che va dal
1° marzo 2020 all'ultimo giorno del mese precedente la data di presentazione della presente domanda (“Periodo di
osservazione®). Limpatto negativo & riscontrato al ricorrere di uno dei seguenti eventi (per gli Operatori Economici operanti da
meno di un anno il confronto & effettuato tra il valore medio mensile registrato nel periodo 1° marzo 2020-ultimo giorno del mese
precedente la data di presentazione della domanda e il valore medio mensile dei mesi di effettiva operativitd antecedenti al mese
di marzo 2020):

Seleziona una motivazione e almeno una delle opzioni carrispondenti
riduzione nel Periodo di osservazione rispetto al corrispondente periodo dell'anno precedente di almeno il 10%

atturato

riduzione nel Periodo di osservazione rispetto al corrispondente periodo dell'anno precedente di almeno il 10%
dell'andamento

Hai verificato la sezione FAQ Tecniche?

riduzione nel Periodo di osservazione rispetto al corrispondente periodo dell'anno precedente di almenoil 10%

Questo campo & obbligatorio

* ha necessita di liguidita aggiuntiva per anticipo dei trattamenti previsti dall’art. 19 del D.L. 18/2020



https://ripresatrentino.provincia.tn.it/I-beneficiari
https://ripresatrentino.provincia.tn.it/I-beneficiari
https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Domande-frequenti-FAQ
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Tefimeo
- - - - - - - - -
FORM OE: richiesta e dichiarazioni finali
@ Utenti * «  Richiesta attivazione r X w Contatti - Misura ripre X w Misura ripresa trentine. X | @ Piattaforma Ripresalr: X | +
& C & ripresatrentino.it/credit-request-submission/new #f ¥ GG 0o B3 @n QO » B O @ :
FEK STARDUST JGAS SCC01T  «#  Piattaforma Ripresa... E app Ripresa Trentin... E 20200324 feedback... m Spesa Online - Distr.., ¥ Spesa online - Dupl...

Inoltre, in relazione alla Misura art. 5 (Attivazione Plafond Ripresa Trentino) Al f|r_1| d_el C(_)nt”bUto
provinciale in conto

CHIEDE interessi:

Questo campo & obbligatorio
* la concessione del contributo su interessi relativi al finanziamento per l'importa sopra indicato e a tal
fine

DICHIARA

* che ai sensi dell'art. 28, 2° comma, del D.P.R. 29 settembre 1973 n. 600 e s.m. "Disposizioni comuni in
materia di accertamento delle imposte sui redditi” 'Operatore Economico:

Seleziona una opzione
& soggetto all'applicazione della ritenuta d'acconto del 4% sui contributi pubblici in conto interesse > ritenuta ai sensi
non & soggetto all'applicazione della ritenuta d'acconto del 4% sui contributi pubblici in conto DPR 600/73
interesse
Estremimarca da bollo 16 € (contrassegno da conservare e non riutilizzare):
* data / ora emissione (gg/mm/aaaa oo:mm:ss) * cod. identificativo 14 cifre > marca da bollo
gg/mm/aaaa 00:mm:ss
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FORM OE: allegati

= O ®
W Utenti x w  Richiesta attivazione misure * w Contatti - Misura ripresa trentino X | w Misura ripresa trentino x | « Piattaforma RipresaTrentino * | +
& & @ ripresatrentino.it/credit-request-submission/new %+ # & 0 83 9“ 0O ®» B O @ :
FEK STARDUST UGAS SCC01  w  Piattaforma Ripresa... E app Ripresa Trentin... E 20200324 feedback... m Spesa Online - Distr... &% Spesa online - Dupl...
Siallega alla presente la documentazione prevista nel Protocollo.
* copiadocumento riconoscimento del richiedente (e dei cointeressati in caso di Misura 4) H . to tutt |
* bilanci approvati ultimi 2 esercizi/dichiarazione fiscale/dichiarazione iva/altra documentazione prevista dal Protocollo > al recupera O tutta la
* (in caso di domanda presentata da delegato) atto di delega e copia documento riconoscimento del delegante documentazione necessaria?
* Documenti riconoscimento * Bilanci / dichiarazioni fiscali
Scegli file |Nessun file selezionato Scegli file | Nessun file selezionato
Questo campo & obbligatario Questo campo & obbligatorio

Divieto delle “revolving doors” - articolo 53, comma 16-ter, d. Igs. 165/2001. | dipendenti pubblici che, negli ultimi tre anni di
servizio, hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni di cui all'articolo 1, comma 2,
non possono svolgere nei tre anni successivi alla cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o professionale
presso | soggetti privati destinatari dell‘attivita della pubblica amministrazione svolta attraverso i medesimi potert. | contratti
conclusi e gli incarichi conferiti in violazione di quanto previsto dal presente comma sono nulli ed & fatto divieto ai soggetti privati
che li hanno conclusi o conferiti di contrattare con le pubbliche amministrazioni per i successivi tre anni con obbligo di restituzione
dei compensi eventualmente percepiti e accertati ad essi riferiti”.

Questo campo & obbligatorio
*[con I'invio della domanda] | sottoscritti prestano il consenso, ai sensi del D.Lgs. n. 101/2018, al trattamento dei dati personali da
parte della Banca / Intermediario finanziario / Fondo Strategico del Trentino Alto-Adige esclusivamente per le finalita relative alla
sospensione del pagamento delle rate del mutuo/rinegoziazione/Attivazione Plafond Ripresa Trentino previsti dal Protocollo.

& Annulla | B Autorizza e Procedi

} 2020 Smart Cities and Communities Lab, Fondazione Bruno Kessler Help Info Privacy
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Form On line Documenti - Operatore Economico

» per la misura 4 “sospensione delle rate mutuo / canoni leasing oppure per la
rinegoziazione delle operazioni in essere” occorrono:

« documento di riconoscimento del richiedente e di eventuali co-intestatari;

- atto di delega e documento di riconoscimento del delegante se la domanda
viene presentata da un delegato dell’operatore economico;

« data e numero del contratto sottoscritto con la banca

> per |'attivazione della misura 5 “Plafond Ripresa Trentino” occorrono:
« documento di riconoscimento del richiedente;

- atto di delega e documento di riconoscimento del delegante se la domanda
viene presentata da un delegato dell’operatore economico;

- bilanci approvati degli ultimi due esercizi; se non sei soggetto all’'obbligo di
deposito del bilancio, puoi usare indifferentemente le dichiarazioni fiscali regolarmente
presentate all’Agenzia delle Entrate relative a redditi o irap, o in alternativa le LIPE
inoltrate all’Agenzia delle Entrate per I'anno 2019. Le imprese agricole possono usare
in alternativa la dichiarazione IVA presentata all’Agenzia delle Entrate. Consulta la
pagina https://ripresatrentino.provincia.tn.it/Domande-frequenti-FAQ

« estremi della marca da bollo da 16€

POSIZIONE
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Punti di Attenzione

v Per ciascun Operatore Economico e consentita la presentazione di una domanda
relativa alla misura 5 “Plafond Ripresa Trentino” (c’e un sistema di controllo e
blocco nella Piattaforma Informatica) e di piu domande relative alle misura 4
“Sospensione Rate o Rinegoziazione”.

v' Resta fermo che per lo stesso mutuo I'Operatore Economico deve scegliere la
Sospensione Rate (moratoria) o in alternativa la Rinegoziazione.
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v' Per ulteriori informazioni consultare il sito internet
https://ripresatrentino.provincia.tn.it/. Troverete una sezione dedicata alle FAQ e
| riferimenti dei soggetti tecnici a cui rivolgersi per informazioni e chiarimenti.

v Informazioni possono essere richieste anche presso gli sportelli degli Istituti
bancari aderenti al Protocollo



https://ripresatrentino.provincia.tn.it/

ripresatrentino.provincia.tn.it




